
산재로(SanZero)는 복잡한 법적 용어와, 정보접근성이 낮은 
많은 산재 피해자들을 고려해 쉽고 직관적인 서비스를 제공하
는 것을 목표로 한다. 더 나아가, AI로  노무사를 대체하는 것
이 아닌, 기술과 인간의 노동이 공존하는 서비스를 제공한다. 

산재로_산재 피해자 권익 지원 서비스

팀     명 산재로 지도교수

팀     원

김승운

김기열 김유민 김혜정 이자민

https://github.com/SANZERO-Ajou

◈ AI기술 확대 추세에 맞춘 
셀프 산재신청과 지역 노무사 
수임까지 함께하는 서비스.

 ◈ 딥러닝 및 텍스트 데이터 
분석을 기반으로 한 장해등급 
예측, 유사 판례 추천 서비스
가 재해자의 정보 접근성을
강화할 것으로 예상.

주요 기능
1. AI기반 판례 분석 시스템

개발동기 및 목적

개발내용

결과 및 분석

주요기술

활용방안 및 기대효과

오픈소스 URL

산업재해 피해자가 스스로 권익을 보호하고 
적절한 보상을 받을 수 있는 산재 전문 플랫폼

재해자 중심 서비스
재해자의 권리증진에 실질적 기여.
원스톱 플랫폼으로 사용자의 편의를 최
대화. 사용자 친화적 인터페이스 제공.

정보 격차 해소 및 
사용자 권리 강화

정보 비대칭성의 근본적 해소. 동시에 기
술 소외계층에게 AI의 유용성 전파

기술과 인간 노동의 
공존

노무사를 대체하는 서비스가 아닌, 노무
사와 함께 재해자의 이익을 대변하는
서비스

사용자
사고상황 설명

+
27,339건
산재 판결문

Step.A
형태소 분석

(Mecab/OKT)

Step.B
TF-IDF변환

(벡터화)

Step.C
코사인 유사도

유사 판례 검색 결과
(상위 10개 중 3개 심층 분석)

+ 분석 리포트 제공

Step.D
키워드 부스팅
순위 조정

사용자
사고상황 설명

+
27,339건
산재 판결문

Step.A
형태소 분석

(Mecab/OKT)

Step.B
TF-IDF변환

(벡터화)

Step.C
코사인 유사도

유사 판례 검색 결과
(상위 10개 중 3개 심층 분석)

+ 분석 리포트 제공

Step.D
키워드 부스팅
순위 조정

입력 데이터
:산업분류, 나이, 
성별, 부상 종류, 
부위, 재해유형

+
장해내용 기술

Step.A
정확 매칭

(규정 문구 일치)

Step.B
의미 유사도 매칭

(임베딩 기반)

Step.C
회귀 모델 예측

(2-Stage ML)

장해등급(1~15급)
+정확도 지표

(MAE/RMSE 등)

입력 데이터
:산업분류, 나이, 
성별, 부상 종류, 
부위, 재해유형

+
장해내용 기술

Step.A
정확 매칭

(규정 문구 일치)

Step.B
의미 유사도 매칭

(임베딩 기반)

Step.C
회귀 모델 예측

(2-Stage ML, DNN)

장해등급(1~15급)
+정확도 지표

(MAE/RMSE 등)

◈ 사용자가 입력한 자연어 기반, 판례 데이터 베이스
       에서 유사 사례 검색, 제시 분석하는 시스템

◈ 사용자가 입력한 자연어 기반, 장해등급 표와 
딥러닝 모델을 거쳐 최종 장해 등급을 산출

장해등급 예측 모델

AI판례 분석 모델

현재 문제점 산재로

낮은 정보 접근성

복잡한 법적 용어

어려운 판례 찾기

긴 장해등급 산정기간

자연어 기반 검색

쉬운 말 설명

내 상황에 맞는 판례

3초 장해등급 산정

2. 장해등급 예측시스템

3. 보험금 계산기

자연어 입력 내용

유사 판례 및 다른 
기능 연결

통상 임금 계산 방법 
및 임금 입력

예상 수령 금액

장해등급

예측 상세 내용

4. 노무사 추천 서비스
산재로 서비스 홈

인근 노무사 확인
및 상담 예약/결제
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